
플랫폼 자본주의
우리가 매일 쓰는 앱들의 숨겨진 비밀

















계획된 적자



플랫폼 기업들의 성장 궤적
시장 선점과 네트워크 효과 구축을 위해 막대한 초기 투자 감수. 임계점 돌파 후 폭발적인 매출 성장 이룩하는 공통된 패턴

Meta/Facebook (설립 2004):
8년 만인 2012년 흑자 전환.
(2024년 매출 1,645억 달러)

Alphabet/Google (설립 1998):
3년 만인 2001년 흑자 전환.
(2024년 매출 3,500억 달러)

Amazon (설립 1994):   
9년 만인 2003년 흑자 전환.
(2024년 매출 6,380억 달러)

Coupang (설립 2010):
13년 간의 ‘계획된 적자’
끝에 2023년 흑자 전환.
(2024년 매출 303억 달러)
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독점과 잠금효과





몇몇 플랫폼에 힘이 몰리는 현상 일상 데이터가 계속 수집·활용되는 구조

승자 독식 감시 자본주의





배달기사나 판매자가
함께 운영하는 플랫폼

공공에 필요한 데이터는
사회 전체를 위해 관리

독점과 불공정을 맊는
새로운 규칙 (DMA 등)




